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Politica de Calidad y de Gestion Ambiental de EDIFICA arquitectes

Calidad
- Alcanzar la excelencia con nuestra actividad en el sector de la
edificacion
- Exigir el maximo nivel de calidad en nuestra arquitectura
- Estimular el esfuerzo, la creatividad, la innovacion y la mejora continua

Satisfaccion del cliente y del usuario
- Garantizar la satisfaccion del cliente y del usuario
- Cumplir sus requisitos
- Cumplir compromisos de plazos de entrega y presupuestos acordados
- Cumplir expectativas en cuanto a resultados y profesionalidad

Legalidad
- Conocimiento actualizado del marco legal y normativo de la profesion
- Cumplimiento de la normativa vigente

Medio ambiente

- Sostenibilidad: utilizar los recursos naturales de manera responsable

- Respetar el medio ambiente en todo el ciclo de vida del proceso
edificatorio

- Reducir consumos, minimizar residuos y contaminacion

- Fomentar el reciclaje, la reutilizacion y la reversibilidad de las
actuaciones

- Mejorar los productos desde el disefio y el desarrollo (ecodisefio)

Rentabilidad
- Obtener rentabilidad suficiente y sostenida para asegurar la continuidad
del despacho
- Dedicar recursos para la mejora continua
- Incrementar la facturacion y la cartera comercial
- Compartir con los colaboradores los buenos resultados de nuestra
actividad

Recursos humanos
- Formar un equipo altamente competente, motivado y participativo
- Invertir en la formacion continua de los colaboradores
- Estimular el desarrollo humano y profesional
- Fomentar la igualdad de oportunidades sin ningun tipo de discriminacion



